PREVES

Fundacao de Previdéncia Complementar
do Estado do Espirito Santo

AVISO DE DISPENSA ELETRONCA N° 001/2024.
(Processo eDOCs n.° 2024-Z0DWR)

Torna-se publico que o FUNDAGAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO - PREVES, realizara Dispensa Eletrénica, com critério de julgamento
maior percentual de desconto, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021, da Resolugdo DE PREVES N° 112, de 24 de janeiro de 2024, e demais
legislagdes aplicaveis.

Data de inicio do recebimento das

propostas - Dispensa Eletronica: 12072024

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

UASG: 929947 — FUNDACAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO ESTADO DO
" | ESPIRITO SANTO

Fase de Lances: 9h as 15h — 18/07/2024

A partir da disponibilizacdo deste Aviso no Sistema de

Recebimento das propostas: . . R
! prop Dispensa Eletrénica até o inicio da fase de lances.

Dispensa exclusiva para empresas qualificadas como: microempresa (ME) ou empresa
de pequeno porte (EPP) na forma do art. 48, | da LC n°® 123/2006 c/c art. 4° da Lei n°
14.133/2021

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. Contratagdo exclusiva de microempresa ou empresa de pequeno porte
especializada na prestagao de servigos de agenciamento, fornecimento de passagens
aéreas nacionais e internacionais (reserva, emissdo, marcagao, remarcagao e
reembolso de bilhetes de passagens aéreas) conforme especificagdes constantes no
Termo de Referéncia (Anexo );

1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas
no Compras.gov e as constantes deste Aviso de Dispensa Eletrénica, prevalecerao
as ultimas, inclusive para fins de desclassificacdo da proposta;

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses do(a) assinatura do
contrato, na forma do artigo 106 da Lei n° 14.133/2021

1.4.0 critério de julgamento e selegdo da melhor proposta sera o de maior percentual de
desconto, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de Contratacao Direta e
seus anexos, baseado no valor global estimado para o contrato conforme demonstrado
abaixo:
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ITEM VALOR GLOBAL

Descri¢ao ESTIMADO

Contratacao de pessoa juridica para prestacao
de servigos de agenciamento de viagens,
especializada em emissao de passagens
aéreas nacionais e internacionais, R$55.000,00
compreendendo servigos de reservas,
marcagao, cancelamento, remarcagao, emissao
e entrega de bilhetes eletrénicos de passagens
aéreas.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Os valores totais estimados representam a reserva orcamentaria destinada a
contratacdo das passagens aéreas, podendo sofrer alteragdes ao longo da execugao;
No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao,
frete e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

Os valores estimados nao constituem, em hipodtese alguma, compromissos futuros
para a PREVES, razéo pela qual ndo poderao ser exigidos nem considerados como
valores para pagamento minimo, podendo sofrer alteragcbes de acordo com as
necessidades da PREVES, sem que isso justifique qualquer indenizagao a contratada;
A contratagdo compreendera os servicos de reserva, assessoramento, marcacao,
remarcagcdo, emissao e cancelamento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, incluindo o seguro de assisténcia de viagens para internacionais.

DA SUBCONTRATAGAO

2.1.Nao é admitida a subcontratagdo do objeto.

DA GARANTIA DA CONTRATAGAO

3.1.Nao havera exigéncia de garantia de contratacédo, nos termos do art. 96 e seguintes

da Lei 14.133/2021.

DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO OBJETO

41.

A CONTRATADA devera prestar assisténcia na analise e escolha de melhores
opgdes de voos, levando-se em conta os menores valores de tarifa, os menores
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tempos de voo e a menor quantidade de conexdes ou escalas, indicando-se, ainda,
precos promocionais e, subsidiariamente, esclarecendo vantagens de classes
tarifarias cuja escolha resulte em menores multas para eventual remarcacéao, além de
tornar patentes as melhores relagcbes custo-beneficio, sempre buscando negociagao
de melhores tarifas com as companhias aéreas visando economicidade nos gastos
publicos;

4.2. Disponibilizagdo de canais de Atendimento, tais como: Sistema de Gestao de Viagens
Corporativas (SGVC), por e-mail, por telefone (servigco 0800 ou linha local com prefixo
027), sem 6nus a CONTRATANTE:

4.3.Ao gestor e fiscal do contrato: Para realizagdo de Cadastro, acesso e orientagdes
relativas ao uso do Sistema de Gestao de Viagens Corporativas; Reserva, emissao,
cancelamento, remarcagao, reembolso; Informagbes gerais relativas aos bilhetes
adquiridos; Faturamento e pagamento; Outros assuntos correlatos.

4.4.Ao passageiro: prestar orientagdes e/ou tomar providéncias quanto a alteragdes ou
eventos ocorridos na viagem tais como: status do voo, atrasos ou cancelamentos de
voo, check-in, acionamento do seguro viagem e situacgdes especiais entre outras.

4.5. Atendimento normal: a prestagéo de servigos se dara em atendimento das 8h as 18h,
de segunda a sexta-feira, excluindo feriados.

4.6. A PREVES, na condigdo de 6rgdo responsavel pela governanga da prestacdo dos
servicos de deslocamento aéreo, podera definir procedimentos complementares para
melhor execucdo dos servigos, devendo comunicar a CONTRATADA que devera
providenciar as adequagdes no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, contemplando
aspectos atinentes a execucao dos servigcos, sistema, relatérios e procedimentos
operacionais.

4.7. Da emisséo e fornecimento dos bilhetes de passagens:

4.7.1 A CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a execucdo do contrato,
os bilhetes de passagens aéreas, nacionais e internacionais, de todas as
companhias aéreas, com 0s menores precos ofertados e todas as demais
opgdes, no momento da aquisigao, informando ao 6rgdo CONTRATANTE todas
as opgoes de voos disponiveis que atendam a solicitagdo enviada.

4.7.2 O procedimento de aquisicdo de bilhetes contemplara desde a disponibilizagao
de opgdes de voos, selecdo do voo, autorizacdo, reserva, emissdo e
procedimentos de alteragéo tais como, cancelamentos e remarcagoes.

4.7.3 A CONTRATADA se responsabilizara pelos reembolsos em casos de alteragbes
nos bilhetes.

474 A CONTRATADA devera disponibilizar as politicas de cancelamentos e
reembolsos das companhias aéreas para avaliagcdo da PREVES.

4.7.5 As aquisicdes de bilhetes nacionais e internacionais e pedidos de alteragbes
serdo realizadas preferencialmente pelo Sistema, contemplando todas as
opgdes de voo disponiveis no momento da pesquisa.

4.7.6 No ato da selecdo do voo o usuario podera requisitar a reserva do bilhete, cujo
prazo maximo de validade dependera da politica de cada companhia aérea.
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Na impossibilidade temporaria do uso de sistema informatizado, a
CONTRATADA obriga-se a disponibilizar procedimento de compra eficiente.

O prazo de envio pela CONTRATADA, de todas as opgdes de voos disponiveis
sera de até 2 horas a partir da solicitagao da PREVES, no caso de passagens
nacionais e de até 3 horas nos casos de passagens internacionais.

O prazo de emissdo de passagem aérea pela CONTRATADA, apés a
autorizagao da PREVES, devera ser de até 2 horas para passagens nacionais e
até 3 horas para passagens internacionais.

Caso necessario, a CONTRATADA devera efetuar em até 2 horas, a partir do
momento da emissdo, a corregdo das deficiéncias apontadas pelo 6rgéo
CONTRATANTE, com relacdo ao fornecimento de bilhetes de passagens
aéreas. Esta alteracdo sera sem Onus da companhia aérea para a
CONTRATANTE, desde que haja um prazo igual ou superior a 7 (sete) dias para
a data do embarque, nos termos da Portaria 8.018/2022 da ANAC.

Os valores das opgdes de voos disponibilizados pela CONTRATADA deverao
ser diligenciados pelo fiscal do contrato para verificar possiveis diferengas entre
os pregcos das companhias aéreas oferecidos ao mercado e os ofertados pela
agéncia CONTRATADA. Caso seja constatada qualquer diferenga, a
CONTRATADA obriga-se a realizar a devida correcao para o menor valor
praticado, sem prejuizo ao desconto ofertado. Caso contrario, estara sujeita a
aplicacédo de sang¢des administrativas previstas no contrato.

Apods a emissao do bilhete, a CONTRATADA devera encaminhar a PREVES por
e-mail, em até 2 horas, informando a emissao da compra da passagem e seus
respectivos dados, sendo no minimo: nome do solicitante, nome do passageiro,
companhia aérea, data da compra, valor da passagem, taxas aeroportuarias,
data e horario do voo, numero do voo, local de origem e destino, além das
conexdes de voo, codigo de reserva/localizador, nUmero da ordem de Servigo
(OS), e-ticket, status (nova aquisicdo, remarcagao), tipo de tarifa, servigos
adicionais como bagagem, seguro de viagem e servigos especiais.

4.8 Dos servigos de agenciamento incluidos nesta contratagao:

4.8.1

48.2

4.8.3

4.84

A CONTRATADA devera executar o servigo objeto deste Termo de Referéncia,
por intermédio exclusivo de funcionarios qualificados, que deverado prestar
informacdes a CONTRATANTE sobre as opgbes de roteiro, horarios, tarifas,
promogoes, frequéncias de voos (partida/chegada) e outros dados necessarios
para a viagem do passageiro.

A CONTRATADA devera manter em seu quadro, funcionarios devidamente
identificados e em quantitativo suficiente, visando um relacionamento que
possibilite a comunicagao efetiva e o saneamento célere de eventuais problemas
na prestacéo dos servigos.

Comunicar imediatamente a CONTRATANTE as mudangas no quadro de
funcionarios que afetem a prestacdo de servicos.

A CONTRATADA no ato do cancelamento ou remarcacao de passagens estara
obrigada a informar a PREVES, os valores cobrados da taxa/multa do
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cancelamento, bem como o valor a ser ressarcido, e quando ocorrer a
remarcacao do ticket, o valor da nova passagem.

A CONTRATADA efetuara o cancelamento e/ou remarcacao exclusivamente
mediante requisicdo da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera providenciar o embarque de passageiros nos voos,
caso ocorra algum problema na emissao do bilhete.

Dar assisténcia ao passageiro e/ou gestor/fiscal do contrato, subsidiando-os
com as informagdes e orientagdes necessarias a viagem, no prazo de até 1 hora
do pedido, tais como casos de cancelamento, atraso ou overbooking do voo,
remarcacgao, seguro obrigatorio e outras ocorréncias ou duvidas.

Do seguro obrigatério para viagens internacionais:

4.9.1

4.9.2

493

494

4.9.5

4.9.6

Nas aquisigdes de passagens aéreas internacionais, a CONTRATADA devera
contratar o seguro viagem obrigatério e havendo alguma intercorréncia na
jornada, prestart suporte ao viajante e ajuda-lo a sanar os problemas ocorridos
durante sua viagem.

Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar

junto as seguradoras, em até 8 horas apds a emisséo do bilhete internacional,
no minimo 3 (trés) cotagdes de seguro-viagem, para aprovagdo do custo e
autorizacao da emissao pela CONTRATANTE.
A CONTRATADA devera emitir a apolice e o voucher no prazo de até 24 horas
apos autorizacao pela CONTRATANTE.
Os servigos de emissdo de seguro-viagem compreendem a cotagao, emissao,
alteracao, remissao, cancelamento e reembolso.
Sera devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prémio
do seguro-viagem, ndo podendo a CONTRATADA cobrar remuneragéao adicional
pela prestacao deste servigo.
Os planos de seguro viagem para o exterior deverao ofertar, obrigatoriamente,
pelo menos as coberturas basicas estipuladas abaixo:
a) Bagagem — consiste na indenizagao, na forma prevista nas condi¢des gerais
e limitada ao valor do capital segurado contratado, em caso de extravio, roubo,
furto, dano ou destruicdo da bagagem, devidamente comprovados, de acordo
com o estabelecido nas condigdes contratuais.

b) Despesas médicas, hospitalares e/ou odontologicas em viagem ao exterior
(DMHO em viagem ao exterior) - consiste na indenizagao, na forma prevista nas
condicbes gerais e limitada ao valor do capital segurado contratado, das
despesas médicas, hospitalares e/ou odontolégicas efetuadas pelo segurado
para seu tratamento, sob orientagdo médica, ocasionado por acidente pessoal
ou enfermidade subita e aguda ocorrida durante o periodo de viagem ao exterior
e uma vez constatada a sua saida do pais de domicilio.
c¢) Traslado de corpo - consiste na indenizagao, na forma prevista nas condi¢des
gerais e limitada ao valor do capital segurado contratado, das despesas com a
liberacdo e transporte do corpo do segurado do local da ocorréncia do evento
coberto até o domicilio ou local do sepultamento, incluindo-se nestas despesas
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todos os procedimentos e objetos imprescindiveis ao traslado do corpo.

d) Regresso sanitario - consiste na indenizagao, na forma prevista nas condi¢gdes
gerais e limitada ao valor do capital segurado contratado, das despesas com o
traslado de regresso do segurado ao local de origem da viagem ou de seu
domicilio, conforme definido nas condigdes contratuais, caso este ndo se
encontre em condi¢gdes de retornar como passageiro regular por motivo de
acidente pessoal ou enfermidade cobertos.

e) Traslado Médico - consiste na indenizagéo, na forma prevista nas condi¢des
gerais e limitada ao valor do capital segurado contratado, das despesas com a
remogao ou transferéncia do segurado até a clinica ou hospital mais préximo em
condicbes de atendé-lo, por motivo de acidente pessoal ou enfermidade
cobertos.

A cobertura de DMHO em Viagem ao Exterior deverd, obrigatoriamente, cobrir
eventos ocorridos durante a viagem ocasionados por acidente pessoal ou
enfermidade subita e aguda, sendo vedada a oferta da cobertura exclusivamente
para eventos ocasionados por acidentes pessoais.

As coberturas de que tratam as alineas “b e ¢” deverao cobrir episddios de crise
ocasionados por doenga preexistente ou crdnica, quando gerar quadro clinico de
emergéncia ou urgéncia, até o limite do capital segurado contratado para a
cobertura, das despesas relacionadas a estabilizacdo do quadro clinico do
segurado que |he permita continuar viagem ou retornar ao local de sua
residéncia, ndo havendo cobertura para a continuidade e o controle de
tratamentos anteriores, check-up e extensao de receitas.

Para efeito do disposto no subitem anterior, considera-se:

a) Emergéncia: situagdo onde o segurado necessita de atendimento imediato,
pois existe risco de morte; e

b) Urgéncia: situacdo onde o segurado necessita de atendimento, nao
caracterizado como de emergéncia, podendo aguardar o atendimento de casos
emergenciais.

O valor do capital segurado devera ser compativel com aqueles praticados pelo
mercado de prestagédo de servigos do(s) local(ais) de destino da viagem,
devendo a CONTRATADA realizar a cotacao apenas de seguro-viagem que
ofereca a cobertura basica.

As condi¢des contratuais do plano seguro deverao especificar, em destaque e
de forma clara e precisa, os riscos cobertos e excluidos de cada cobertura
CONTRATADA, as franquias e caréncias, se houver, e as situagbes passiveis
de perda de direitos.

Aplicam-se as disposi¢bes legais e regulamentares em vigor as demais
condicbes contratuais ndo previstas nesta subsecao, tais como vigéncia de
cobertura, a forma de reembolso de despesas, os valores dos prémios e dos
capitais segurados.

Rua Marilia de Rezende Scarton Coutinho, salas 201 e 301, Ed. Fausto Dallapicolla, 180,
Enseada do Suad, Vitéria - ES - CEP: 29050-410 - E-mail: licitacoes@preves.es.gov.br




5

PREVES

Fundacao de Previdéncia Complementar
do Estado do Espirito Santo

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

5.16
5.17

5.18

5.19

5.20

5.21

Efetuar a entrega das passagens na forma requisitada, imediatamente a partir da
vigéncia do Contrato a ser firmado.

Atender as requisicdes de passagens, somente, mediante solicitacdo expressa do
funcionario nomeado pela PREVES.

Efetuar reservas, marcagéo e remarcagao de viagens para a PREVES, utilizando,
prioritariamente, as tarifas mais econémicas.

Oferecer todas as opgdes de horarios e tarifas que as empresas aéreas disponham
para o periodo da contratacdo, inclusive quanto as tarifas promocionais.
Responsabilizar-se por qualquer erro que possa ocorrer na elaboragdo do
fornecimento de passagem, objeto deste Contrato, ficando na obrigagao de corrigi-los
sem 6nus para a PREVES, bem como prestar os esclarecimentos devidos.
Verificado qualquer erro na emissao do(s) bilhete(s) por parte da Contratada, esta
procedera a sua imediata substituicdo, sem prejuizo para a Contratante, de modo a
nao conturbar ou inviabilizar a viagem.

Designar pessoal qualificado para a execucdo das atividades decorrentes deste
Contrato, responsabilizando-se pela qualidade da prestagdo de servigos, com a
utilizacdo de todos os recursos materiais e humanos necessarios a sua execugao
efetuando a imediata correcéo das deficiéncias apontadas pela PREVES, com relagdo
aos servigos objeto deste Contrato.

Manter, durante toda a execugéo do Contrato a ser firmado, em compatibilidade com
as obrigac¢des assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo exigidas no momento da
contratacio.

Responsabilizar-se por qualquer 6nus, direitos ou obrigagdes vinculadas a legislagao
tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitaria, cujo cumprimento e
responsabilidade caberao a Contratada.

N&o subcontratar outra entidade, no todo ou em parte, os servigos pactuados.

Manter contato com a PREVES sobre quaisquer assuntos relativos a prestacao dos
servigos objeto deste Contrato, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos
verbais determinados pela urgéncia de cada caso.

Arcar com todos os custos referentes a mao-de-obra direta e/ou indireta, acrescidos
de todos os encargos sociais e obrigacdes de ordem trabalhista, recursos materiais,
transporte, seguros de qualquer natureza, perdas eventuais, despesas
administrativas, tributos e demais encargos necessarios a prestacdo dos servigos
objeto deste Termo de Referéncia, ficando a PREVES isento de qualquer vinculo
empregaticio com os mesmos.

Garantir que a prestagdo dos servigos contratados atendam as exigéncias e
especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Disponibilizar canais de atendimento eficientes para os viajantes da CONTRATANTE,
a fim de prestar esclarecimento e/ou suporte em caso de problemas com as passagens
aéreas adquiridas.

Informar a CONTRATANTE sobre quaisquer alteragdes nas politicas das companhias
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aéreas que possam afetar a aquisicao de passagens, formalmente, ressalvados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia de cada caso, com formalizagao
posterior.

Disponibilizar, sem 6nus a CONTRATANTE, acesso ao Sistema de Gestao de Viagens
Corporativas, via web, na modalidade self booking, com utilizagcdo do “E-ticket”.
Prestar esclarecimentos sempre que solicitado pela CONTRATANTE, sobre a
utiizagao do Sistema de Gestao de Viagens Corporativas ao longo da vigéncia
contratual.

Manter contato com a CONTRATANTE sobre quaisquer assuntos relativos a prestacao
dos servigos objeto deste termo, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos
verbais determinados pela urgéncia de cada caso, com formalizagao posterior.
Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com a PREVES, para o fluxo
operacional da prestagao de servigos objeto deste Termo de Referéncia.

Apresentar sempre, que solicitado pela CONTRATANTE, a comprovacao dos valores
vigentes das tarifas a data da emissao das passagens, por companhia aérea.
Responder no prazo de até 05 (cinco) dias uteis eventuais notificagdes apresentadas
pela CONTRATANTE;

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1

6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7
6.8
6.9

6.10

6.11

Nomear um fiscal de contrato para efetuar as aquisi¢cdes de passagens aéreas junto a
Contratada, assim como executar a fiscalizacdo do contrato, registrando todas as
ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja copia sera encaminhada a
Contratada, objetivando a imediata corregcao das irregularidades apontadas.

Fornecer e colocar a disposicao da Contratada todos os elementos e informagbes que
se fizerem necessarios ao cumprimento do contrato.

Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

Notificar a Contratada, por escrito, a disposicdo de aplicagdo de eventuais
penalidades, garantindo o contraditério e a ampla defesa.

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada.

Alocar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execug¢ao do contrato.

Efetuar os pagamentos em conformidade com o Contrato firmado entre as partes.
Solicitar e autorizar, sempre através de formulario préprio e preferencialmente pelo
Sistema, as reservas e emissdes de bilhete(s) de passagem(ns).

Definir junto a Contratada procedimentos complementares aos previstos neste
instrumento visando a perfeita execugao dos servigos contratados.

Definir as datas e horarios de ida e volta das viagens, bem como quaisquer outras
informacdes relevantes relacionadas as viagens, como aeroportos de origem e destino
e dados dos passageiros.

Analisar e realizar alteragdes contratuais que se fizerem necessarias.
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7 PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA

7.1 A participacdo na presente dispensa eletrOnica se dara mediante Sistema de
Dispensa Eletrénica integrante do Sistema de Compras do Governo, disponivel no
endereco eletrbnico www.compras.gov.br.

7.1.1

Os fornecedores deverao atender aos procedimentos previstos no Manual
do Sistema de Dispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do
Governo Federal, para acesso ao sistema e operacionalizacao;

O fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente
ou por seu representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo
ao provedor do Sistema ou ao 6rgao entidade promotor do procedimento a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

7.2 Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:

7.21

7.2.2

7.2.3

b)

d)

e)

Que nédo se enquadrem como microempresa (ME) ou empresa de
pequeno porte (EPP) na forma da lei e que ndo atendam as condi¢des deste
Aviso de Contratacao Direta e seu(s) anexo(s);

Estrangeiros que n&o tenham representacéo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente.
Que se enquadrem nas seguintes vedacdes:

Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servigcos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

Pessoa Fisica ou Juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo,
impossibilitada de contratar em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;
Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6érgao ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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f) Pessoa Fisica ou Juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao
do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢cbes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagéo trabalhista;
7.2.3.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas

integrantes do mesmo grupo econdmico;
7.2.3.2 Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do fornecedor;
7.2.4 Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condi¢ao (Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario); e
Sera permitida a participagao de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo
de atuacdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre os
cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n°® 14.133/21.
7.3.1 Em sendo permitida a participacao de cooperativas, serdo estendidas a elas
os beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno
porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n® 11.488, de 15
de junho de 2007.

8 INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL

8.1

8.2

8.3

8.4

O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrbnica se dara com o

cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do aviso de contratacdo direta,

encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrénica, a

proposta com a descricao do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso,

€ o0 preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura do inicio da etapa de
lances;

8.2.1 A proposta também devera conter declaracdo de que compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o prego,

vinculam a Contratada.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
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previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam

direta ou indiretamente na prestacéo dos servigos;

8.4.1  Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serao de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omisséo ou
qualquer outro pretexto.

Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais

variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos

recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde neste aviso e seus
anexos | - Documentos de habilitagao; Il - Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar 0s servigos nos seus termos.

Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderio, retira-
la, substitui-la ou modifica-la, sob pena de responsabilizagcao administrativa, nos
termos do Art. 155, V da Lei n® 14.133/2021;

No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim”

ou “ndo” em campo préprio do sistema eletrénico, as seguintes declaragdes:

8.8.1  Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

8.8.2  Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

8.8.3 Que estd ciente e concorda com as condigbes contidas no Aviso de
Contratagao Direta e seus anexos;

8.8.4 Que assume a responsabilidade pelas transacbes que forem efetuadas no
sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

8.8.5 Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da
Lei n® 8.213/91;

8.8.6 Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,
na condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigéo.

9 FASE DE LANCES

9.1

9.2

A partir das 09:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratagao Direta, a
sessao publica sera automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances
publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo
encerrado no horario de finalizagado de lances também ja previsto neste aviso.
Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro;
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9.2.1 O lance devera ser ofertado pelo valor de cada item.

O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto

em relagdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema;

9.3.1 O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao
lance que esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele
ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances
intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagéo Direta;

9.3.2 O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagao ao
que cobrir a melhor oferta é de 0,01% (zero virgula zero um porcento).

Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e

registrado primeiro no sistema.

Caso o fornecedor nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Durante o procedimento, os fornecedores serao informados, em tempo real, do valor

do menor lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o

seu encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em

ordem crescente de classificagao;

9.71 O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automatica
pontualmente no horario indicado, sem qualquer possibilidade de
prorrogacgao e nao havendo tempo aleatdrio ou mecanismo similar.

10 JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

101

10.2

10.3

10.4

10.5

Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacao do objeto e a compatibilidade do preco em
relagdo ao estipulado para a contratacgéo.

No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado pela

Administracao, podera haver a negociacao de condigdes mais vantajosas;

10.2.1 Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado a melhor proposta, para que seja obtida melhor proposta com
preco compativel ao estimado pela Administragao;

10.2.2 A negociagao podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo
apos a negociagado, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido para a contratacao;

10.2.3 Em qualquer caso, concluida a negociagao, o resultado sera registrado no
relatério do procedimento da dispensa eletrénica.

Estando o preco compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de

documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

O prazo de validade da proposta nédo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da

data de sua apresentacéo.

O critério de julgamento sera o melhor prego por item.
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Sera desclassificada a proposta vencedora que:

10.6.1 Apresentar pregos unitarios ou globais acima dos valores estabelecidos
como de referéncia maxima.

10.6.2 Contiver vicios insanaveis;

10.6.3 Nao obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em
Seus anexos;

10.6.4 Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratagao;

10.6.5 Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

10.6.6 Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso
Ou seus anexos, desde que insanavel.

Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui OU possuira recursos

suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a

proposta de pregos ou menor lance que:

10.7.1 Forinsuficiente para a cobertura dos custos da contratagao, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com
0s precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa nao tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou
a totalidade da remuneracéo;

10.7.2 Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como
leis, medidas provisoérias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da

necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias,

para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da

proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo

sistema, desde que ndo haja majoracéo do preco;

10.9.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;

10.10Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do

objeto, podera ser colhida a manifestagédo escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.

10.11Em caso de haver divergéncia entre o item selecionado no catalogo do

Compras.gov.br e as especificacées contidas no Termo de Referéncia
prevalecem as especificacées do Termo de Referéncia, inclusive para fins de
desclassificacao.

10.12Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou

lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.
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10.13Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data

e horario para a sua continuidade.

10.14Encerrada a analise quanto a aceitagao da proposta, se iniciara a fase de habilitagao,

observado o disposto neste Aviso de Contratacao Direta.

11 HABILITACAO

111

d)

Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | -
DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO deste aviso e ser&o solicitados
do fornecedor melhor classificado da fase de lances.

Como condicao prévia ao exame da documentacido de habilitagdo do fornecedor

detentor da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual

descumprimento das condicdes de participacéo, especialmente quanto a existéncia
de sancao que impeca a participagao no certame ou a futura contratacdo, mediante

a consulta aos seguintes cadastros:

SICAF;

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

Lista de Inidbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU,;

11.2.1 Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituigcao
das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de
Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)
12.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos

societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros;
12.2.1.2. O fornecedor serd  convocado para  manifestacao
previamente a sua desclassificagao;

11.2.2 Constatada a existéncia de sanc¢do, o fornecedor podera ser reputado
inabilitado, por falta de condigdo de participagao.

Caso atendidas as condicdes de participagao, a habilitagcdo dos fornecedores sera

verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

11.3.1 E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes
do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessé&o publica,
ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentacéo atualizada.

11.3.2 O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagcdo do fornecedor,
exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes
lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,

necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Aviso de Contratacao Direta e ja

apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital,
apos solicitagao da Administragao, sob pena de inabilitagéo.
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11.5 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida
em relagdo a integridade do documento digital.

11.6 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

11.7 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

11.8 Sera inabilitado o fornecedor que nao comprovar sua habilitagdo, seja por néo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com
o estabelecido neste Aviso de Contratacao Direta;

11.8.1 Na hipotese de o fornecedor nao atender as exigéncias para a habilitagéo, o
6rgdo ou entidade examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificagcio, até a apuragido de uma proposta
que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagao.

11.9 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao, o fornecedor sera habilitado.

12 CONTRATAGAO

12.1 Apds a homologacao e adjudicacao, caso se conclua pela contratagao, sera firmado
emitida Nota de empenho e ordem de fornecimento.

12.2 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

12.2.1 Referida Nota estad vinculada ao contrato, aplicando-se a relacdo de
negocios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 2021;

12.2.2 A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de
Contratacao Direta e seus anexos;

12.2.3 A contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sao aquelas previstas
nos artigos 137 e 138 da Lei n° 14.133/21 e reconhece os direitos da
Administracao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei, bem como as
regras contidas no contrato.

12.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses conforme previsdo no Termo
de Referéncia anexo a este Aviso de Contratagao Direta.

12.4 Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagéao
das condi¢cdes de habilitagdo e contratagcdo consignadas neste aviso, que deverao
ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia da contratagao.

13 DAS DISPOSIGOES GERAIS

13.1 O procedimento sera divulgado no Sistema de Dispensa Eletrénica integrante do
Sistema de Compras do Governo e no Portal Nacional de Contratagdées Publicas -
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PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de
Registro Cadastral Unificado - SICAF, por mensagem eletrdnica, na correspondente
linha de fornecimento que pretende atender.

No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados

(procedimento fracassado), a Administragao podera:

13.2.1 Republicar o presente aviso com uma nova data;

13.2.2 Valer-se, para a contratacio, de proposta obtida na pesquisa de pregos que
serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando- se os menores
precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condicbes de
habilitacdo exigidas.
13.2.2.1 No caso do subitem anterior, a contratacao sera

operacionalizada fora deste procedimento.

13.2.3 Fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da
documentacao de habilitagao, conforme o caso.

As providéncias dos subitens 8.2.1 e 8.2.2 acima poderdo ser utilizadas se nao

houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento

deserto).

Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos

fornecedores, cujo prazo nao conste deste Aviso de Contratacao Direta, devera ser

atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificacao.

Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo 6nus

decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens

emitidas pela Administragdo ou de sua desconex&o.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a

realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida

para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicagdo em contrario.

Os horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio de

lances observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e

registro no Sistema e na documentagao relativa ao procedimento.

No julgamento das propostas e da habilitagcdo, a Administracdo podera sanar erros

ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua

validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a

todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre

interpretadas em favor da ampliagao da disputa entre os interessados, desde que nao

comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a

seguranga da contratacgéo.

13.100s fornecedores assumem todos os custos de preparacao e apresentagcado de suas

propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo de
contratagao.
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13.11Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de
seus anexos ou demais pecgas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

13.120s documentos solicitados (proposta ajustada, documentos de habilitagdo ou
documentagdes complementares) deverao ser enviados no prazo maximo de 2h
(duas horas) ap6s o pedido, salvo:

12.12.1 Se perto do encerramento do expediente oficial, quando o agente de
contratagdo podera conferir prazo maior visando prosseguir a analise em dia
util subsequente;

12.12.2 Se pela complexidade do objeto ou tamanho do lote houver
necessidade conferir prazo maior;

13.13 Cabera ao fornecedor acompanhar as operag¢des no sistema, ficando responsavel
pelo 6nus decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

13.14 Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

13.15Integram este Aviso de Contratagéo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

13.16 Os fornecedores se submetem as sangdes previstas na lei 14.133 de 2021, bem
como aquelas expressamente previstas no Termo de Referéncia e nos anexos deste
Aviso de Dispensa Eletronica.

13.16.1  ANEXO | — Documentacgao exigida para Habilitagao.
13.16.2 ANEXO Il — Termo de Referéncia;
13.16.3 ANEXO Ill - MINUTA CONTRATO

Vitéria — ES 06 de junho de 2024.
Camila Santana Reis

Agente de Contratagdes
Nos temos da Resolucao DE xx de 2024
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ANEXO |

DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1. Habilitagao juridica:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.
2.4.

No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigéo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a
verificagdo da  autenticidade no  sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede;

Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢ao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos
seus administradores;

Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

Regularidade fiscal, social e trabalhista:

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;
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2.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

2.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a
apresentacao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei;
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ANEXO Il TERMO DE REFERENCIA
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Contratagdo exclusiva de microempresa ou empresa de pequeno porte especializada na
prestagdo de servigos de agenciamento, fornecimento de passagens aéreas nacionais e
internacionais (reserva, emissdo, marcacio, remarcacao e reembolso de bilhetes de
passagens aéreas) conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

1.2 Em caso de discordancia existente entre as especificagbes deste objeto descritas no
Compras.gov e as constantes deste Aviso de Dispensa Eletronica, prevaleceréo as ultimas,
inclusive para fins de desclassificacdo da proposta;

1.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses do(a) assinatura do contrato, na
forma do artigo 106 da Lei n® 14.133/2021

1.4 O critério de julgamento e selegdo da melhor proposta sera o de maior percentual de desconto,
observadas as exigéncias contidas neste Aviso de Contratagdo Direta, baseado no valor
global estimado para o contrato conforme demonstrado abaixo:

ITEM Descricao VALOR GLOBAL ESTIMADO

Contratagao de pessoa juridica para
prestacéo de servigos de agenciamento
de viagens, especializada em emisséo
de passagens aéreas nacionais e R$55.000,00
1 internacionais, compreendendo servigos
de reservas, marcacgao, cancelamento,
remarcagao, emissao e entrega de
bilhetes eletrbnicos de passagens
aeéreas.

1.5 Os valores totais estimados representam a reserva orgamentaria destinada a contratagao
das passagens aéreas, podendo sofrer alteragdes ao longo da execugao;

1.6 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugado do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

1.7 Os valores estimados ndo constituem, em hipdtese alguma, compromissos futuros para a
PREVES, razéo pela qual ndo poderao ser exigidos nem considerados como valores para
pagamento minimo, podendo sofrer alteracdes de acordo com as necessidades da PREVES,
sem que isso justifique qualquer indenizagao a contratada;
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1.8 A contratagcdo compreenderd os servicos de reserva, assessoramento, marcagéo,
remarcacao, emissdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais,
incluindo o seguro de assisténcia de viagens para internacionais.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A contratagdo de passagens aéreas esta alinhada com os principios da eficiéncia e
economicidade previstos na Lei 14.133/2021, uma vez que visa garantir a otimizagao dos
recursos publicos no deslocamento que exigem rapidez e eficiéncia, seja para participagao
em eventos, capacitagbes, reunides ou outras atividades relevantes de servidores e
representantes da administragdo publica para o cumprimento de suas atribuicbes
institucionais. Além disso, a contratacdo transparente e competitiva de servigos de
fornecimento de passagens aéreas contribui para a promog¢ao da concorréncia e a obtengao
de melhores condigdes e pregos para a PREVES.

3. DA ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

3.1A CONTRATADA devera prestar assisténcia na analise e escolha de melhores opgbes de
voos, levando-se em conta os menores valores de tarifa, os menores tempos de voo e a menor
quantidade de conexdes ou escalas, indicando-se, ainda, pregos promocionais e,
subsidiariamente, esclarecendo vantagens de classes tarifarias cuja escolha resulte em
menores multas para eventual remarcacgao, além de tornar patentes as melhores relagoes
custo-beneficio, sempre buscando negociagao de melhores tarifas com as companhias aéreas
visando economicidade nos gastos publicos.

3.2Disponibilizacdo de canais de Atendimento, tais como: Sistema de Gestdo de Viagens
Corporativas (SGVC), por e-mail, por telefone (servigo 0800 ou linha local com prefixo 027),
sem O6nus a CONTRATANTE:

3.3 Ao gestor e fiscal do contrato: Para realizagdo de Cadastro, acesso e orientagdes relativas ao
uso do Sistema de Gestao de Viagens Corporativas; Reserva, emissdo, cancelamento,
remarcacao, reembolso; Informagdes gerais relativas aos bilhetes adquiridos; Faturamento e
pagamento; Outros assuntos correlatos.

3.4 Ao passageiro: prestar orientagdes e/ou tomar providéncias quanto a alteragées ou eventos
ocorridos na viagem tais como: status do voo, atrasos ou cancelamentos de voo, check-in,
acionamento do seguro viagem e situagdes especiais entre outras.

3.5 Atendimento normal: a prestacdo de servigos se dara em atendimento das 8h as 18h, de
segunda a sexta-feira, excluindo feriados.

3.6 A PREVES, na condigdo de 6rgao responsavel pela governanga da prestagdo dos servigos
de deslocamento aéreo, podera definir procedimentos complementares para melhor execugéo
dos servigos, devendo comunicar a CONTRATADA que devera providenciar as adequacoes
no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, contemplando aspectos atinentes a execugéo dos
servigcos, sistema, relatérios e procedimentos operacionais.

3.7 Da emissao e fornecimento dos bilhetes de passagens:
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3.71

3.7.2

3.7.3

3.74

3.7.5

3.7.6

3.7.7

3.7.8

3.7.9

3.7.10

3.7.11

3.7.12
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A CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a execug¢ao do contrato, os bilhetes
de passagens aéreas, nacionais e internacionais, de todas as companhias aéreas, com
0s menores precos ofertados e todas as demais opg¢des, no momento da aquisi¢ao,
informando ao érgdo CONTRATANTE todas as opgdes de voos disponiveis que
atendam a solicitagdo enviada.
O procedimento de aquisicao de bilhetes contemplara desde a disponibilizagao de
opgoes de voos, selecido do voo, autorizacéo, reserva, emissao e procedimentos de
alteracéo tais como, cancelamentos e remarcacgoes.
A CONTRATADA se responsabilizara pelos reembolsos em casos de alteragdes nos
bilhetes.
A CONTRATADA devera disponibilizar as politicas de cancelamentos e reembolsos das
companhias aéreas para avaliacido da PREVES.

As aquisicbes de bilhetes nacionais e internacionais e pedidos de alteragbes seréo
realizadas preferencialmente pelo Sistema, contemplando todas as opg¢des de voo
disponiveis no momento da pesquisa.

No ato da selegao do voo o usuario podera requisitar a reserva do bilhete, cujo prazo
maximo de validade dependera da politica de cada companhia aérea.

Na impossibilidade temporaria do uso de sistema informatizado, a CONTRATADA
obriga-se a disponibilizar procedimento de compra eficiente.

O prazo de envio pela CONTRATADA, de todas as opgdes de voos disponiveis sera de
até 2 horas a partir da solicitagdo da PREVES, no caso de passagens nacionais e de até
3 horas nos casos de passagens internacionais.

O prazo de emissao de passagem aérea pela CONTRATADA, apds a autorizagédo da
PREVES, devera ser de até 2 horas para passagens nacionais e até 3 horas para
passagens internacionais.

Caso necessario, a CONTRATADA devera efetuar em até 2 horas, a partir do momento
da emissao, a corregdo das deficiéncias apontadas pelo érgado CONTRATANTE, com
relagdo ao fornecimento de bilhetes de passagens aéreas. Esta alteragéo sera sem 6nus
da companhia aérea para a CONTRATANTE, desde que haja um prazo igual ou superior
a 7 (sete) dias para a data do embarque, nos termos da Portaria 8.018/2022 da ANAC.
Os valores das opgdes de voos disponibilizados pela CONTRATADA deverdo ser
diligenciados pelo fiscal do contrato para verificar possiveis diferengas entre os pregos
das companhias aéreas oferecidos ao mercado e os ofertados pela agéncia
CONTRATADA. Caso seja constatada qualquer diferenca, a CONTRATADA obriga-se a
realizar a devida corre¢do para o menor valor praticado, sem prejuizo ao desconto
ofertado. Caso contrario, estara sujeita a aplicacao de sang¢des administrativas previstas
no contrato.

Apo6s a emissao do bilhete, a CONTRATADA devera encaminhar a PREVES por e-mail,
em até 2 horas, informando a emissdo da compra da passagem e seus respectivos dados,
sendo no minimo: nome do solicitante, nome do passageiro, companhia aérea, data da
compra, valor da passagem, taxas aeroportuarias, data e horario do voo, nimero do voo,
local de origem e destino, além das conexdes de voo, codigo de reserva/localizador,
numero da ordem de Servigo (OS), e-ticket, status (nova aquisigéo, remarcagao), tipo de
tarifa, servigos adicionais como bagagem, seguro de viagem e servigos especiais.
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3.8 Dos servicos de agenciamento incluidos nesta contratagao:

3.8.1

3.8.2

3.8.3

3.84

3.8.5

3.8.6

3.8.7

A CONTRATADA devera executar o servigo objeto deste Termo de Referéncia, por
intermédio exclusivo de funcionarios qualificados, que deverado prestar informacdes a
CONTRATANTE sobre as opgdes de roteiro, horarios, tarifas, promocoes, frequéncias de
voos (partida/chegada) e outros dados necessarios para a viagem do passageiro.

A CONTRATADA devera manter em seu quadro, funcionarios devidamente identificados

e em quantitativo suficiente, visando um relacionamento que possibilite a comunicagao
efetiva e o saneamento célere de eventuais problemas na prestagao dos servicos.
Comunicar imediatamente a CONTRATANTE as mudangas no quadro de funcionarios
que afetem a prestacdo de servigos.

A CONTRATADA no ato do cancelamento ou remarcacao de passagens estara obrigada
a informar a PREVES, os valores cobrados da taxa/multa do cancelamento, bem como o
valor a ser ressarcido, e quando ocorrer a remarcagao do ticket, o valor da nova
passagem.

A CONTRATADA efetuara o cancelamento e/ou remarcagao exclusivamente mediante
requisicao da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera providenciar o embarque de passageiros nos voos, caso ocorra
algum problema na emissao do bilhete.

Dar assisténcia ao passageiro e/ou gestor/fiscal do contrato, subsidiando-os com as
informagdes e orientagbes necessarias a viagem, no prazo de até 1 hora do pedido, tais
como casos de cancelamento, atraso ou overbooking do voo, remarcagdo, seguro
obrigatério e outras ocorréncias ou duvidas.

3.9 Do seguro obrigatério para viagens internacionais:

3.91

3.9.2

3.9.3

3.94

3.9.5

3.9.6

Nas aquisicdes de passagens aéreas internacionais, a CONTRATADA devera contratar o
seguro viagem obrigatorio e havendo alguma intercorréncia na jornada, prestart suporte ao
viajante e ajuda-lo a sanar os problemas ocorridos durante sua viagem.

Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar junto as
seguradoras, em até 8 horas apods a emissao do bilhete internacional, no minimo 3 (trés)
cotagbes de seguro-viagem, para aprovacdo do custo e autorizagcdo da emissao pela
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera emitir a apdlice e o voucher no prazo de até 24 horas apds
autorizacao pela CONTRATANTE.

Os servigos de emissao de seguro-viagem compreendem a cotagao, emissao, alteragao,
remissao, cancelamento e reembolso.

Sera devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prémio do seguro-
viagem, nao podendo a CONTRATADA cobrar remuneracao adicional pela prestacao deste
servigo.

Os planos de seguro viagem para o exterior deverao ofertar, obrigatoriamente, pelo menos
as coberturas basicas estipuladas abaixo:

a) Bagagem — consiste na indenizagéo, na forma prevista nas condi¢cbes gerais e limitada
ao valor do capital segurado contratado, em caso de extravio, roubo, furto, dano ou
destruicdo da bagagem, devidamente comprovados, de acordo com o estabelecido nas
condi¢des contratuais.

b) Despesas médicas, hospitalares e/ou odontolégicas em viagem ao exterior (DMHO em

Rua Marilia de Rezende Scarton Coutinho, salas 201 e 301, Ed. Fausto Dallapicolla, 180,
Enseada do Suad, Vitéria - ES - CEP: 29050-410 - E-mail: licitacoes@preves.es.gov.br




PREVES

Fundacao de Previdéncia Complementar
do Estado do Espirito Santo

viagem ao exterior) - consiste na indenizagao, na forma prevista nas condigbes gerais e
limitada ao valor do capital segurado contratado, das despesas médicas, hospitalares e/ou
odontolégicas efetuadas pelo segurado para seu tratamento, sob orientacdo médica,
ocasionado por acidente pessoal ou enfermidade subita e aguda ocorrida durante o periodo
de viagem ao exterior e uma vez constatada a sua saida do pais de domicilio.

¢) Traslado de corpo - consiste na indenizagao, na forma prevista nas condi¢des gerais e
limitada ao valor do capital segurado contratado, das despesas com a liberacdo e
transporte do corpo do segurado do local da ocorréncia do evento coberto até o domicilio
ou local do sepultamento, incluindo-se nestas despesas todos os procedimentos e objetos
imprescindiveis ao traslado do corpo.

d) Regresso sanitario - consiste na indenizacao, na forma prevista nas condi¢des gerais e
limitada ao valor do capital segurado contratado, das despesas com o traslado de regresso
do segurado ao local de origem da viagem ou de seu domicilio, conforme definido nas
condi¢cbdes contratuais, caso este ndo se encontre em condigdes de retornar como
passageiro regular por motivo de acidente pessoal ou enfermidade cobertos.

e) Traslado Médico - consiste na indenizagao, na forma prevista nas condi¢cdes gerais e
limitada ao valor do capital segurado contratado, das despesas com a remogdo ou
transferéncia do segurado até a clinica ou hospital mais préximo em condi¢des de atendé-
lo, por motivo de acidente pessoal ou enfermidade cobertos.

3.9.7 A cobertura de DMHO em Viagem ao Exterior devera, obrigatoriamente, cobrir eventos
ocorridos durante a viagem ocasionados por acidente pessoal ou enfermidade subita e
aguda, sendo vedada a oferta da cobertura exclusivamente para eventos ocasionados por
acidentes pessoais.

3.9.8 As coberturas de que tratam as alineas “b e ¢” deverdo cobrir episddios de crise
ocasionados por doenga preexistente ou crénica, quando gerar quadro clinico de
emergéncia ou urgéncia, até o limite do capital segurado contratado para a cobertura, das
despesas relacionadas a estabilizagdo do quadro clinico do segurado que lhe permita
continuar viagem ou retornar ao local de sua residéncia, ndo havendo cobertura para a
continuidade e o controle de tratamentos anteriores, check-up e extenséo de receitas.

3.9.9 Para efeito do disposto no subitem anterior, considera-se:

a) Emergéncia: situagdo onde o segurado necessita de atendimento imediato, pois existe risco
de morte; e

b) Urgéncia: situagcdo onde o segurado necessita de atendimento, ndo caracterizado como de
emergéncia, podendo aguardar o atendimento de casos emergenciais.

3.9.10 O valor do capital segurado devera ser compativel com aqueles praticados pelo mercado
de prestacao de servigcos do(s) local(ais) de destino da viagem, devendo a CONTRATADA
realizar a cotacdo apenas de seguro-viagem que ofereca a cobertura basica.

3.9.11 As condigdes contratuais do plano seguro deverao especificar, em destaque e de forma
clara e precisa, os riscos cobertos e excluidos de cada cobertura CONTRATADA, as
franquias e caréncias, se houver, e as situagdes passiveis de perda de direitos.

3.9.12 Aplicam-se as disposi¢cdes legais e regulamentares em vigor as demais condigcbes
contratuais ndo previstas nesta subsecao, tais como vigéncia de cobertura, a forma de
reembolso de despesas, os valores dos prémios e dos capitais segurados.
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4 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

4.8 A sustentabilidade de voos refere-se ao esforgo continuo para reduzir o impacto ambiental
das operagdes aéreas, incluindo a redugdo das emissbes de gases de efeito estufa, o
consumo de combustivel e a minimizagdo de outros impactos negativos sobre o meio
ambiente.

E importante buscar maneiras de melhorar & eficiéncia de combustivel das frotas, isso pode
incluir a utilizacao de aeronaves mais eficientes, otimizagao de rotas para reduzir o tempo de
voo e o consumo de combustivel.

Investimentos em infraestrutura aeroportuaria e sistemas de gerenciamento de trafego aéreo
podem ajudar a reduzir os tempos de espera em solo e em voo, minimizando o consumo de
combustivel e as emissoes.

Algumas companhias aéreas oferecem programas de compensacgao de carbono, nos quais 0s
passageiros podem optar por compensar as emissdes de carbono associadas aos seus voos
por meio de projetos de reflorestamento, energia renovavel ou outras iniciativas de redugao
de carbono.

Educar os passageiros sobre praticas de viagem mais sustentaveis, como evitar voos
desnecessarios, escolher companhias aéreas mais sustentaveis e compensar as emissoes
de carbono, pode ajudar a promover uma cultura de viagem mais consciente.

5 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1 Efetuar a entrega das passagens na forma requisitada, imediatamente a partir da vigéncia
do Contrato a ser firmado.

5.2 Atender as requisicdes de passagens, somente, mediante solicitagdo expressa do
funcionario nomeado pela PREVES.

5.3 Efetuar reservas, marcagao e remarcagao de viagens para a PREVES, utilizando,
prioritariamente, as tarifas mais econémicas.

54 Oferecer todas as opgdes de horarios e tarifas que as empresas aéreas disponham para
o periodo da contratacao, inclusive quanto as tarifas promocionais.

5.5 Responsabilizar-se por qualquer erro que possa ocorrer na elaboragao do fornecimento
de passagem, objeto deste Contrato, ficando na obrigagao de corrigi-los sem 6énus para a
PREVES, bem como prestar os esclarecimentos devidos.

5.6 Verificado qualquer erro na emissao do(s) bilhete(s) por parte da Contratada, esta procedera
a sua imediata substituicdo, sem prejuizo para a Contratante, de modo a nao conturbar ou
inviabilizar a viagem.

5.7 Designar pessoal qualificado para a execugao das atividades decorrentes deste Contrato,
responsabilizando-se pela qualidade da prestagao de servigos, com a utilizacdo de todos os
recursos materiais € humanos necessarios a sua execugao efetuando a imediata correcao
das deficiéncias apontadas pela PREVES, com relagao aos servigos objeto deste Contrato.

5.8 Manter, durante toda a execugao do Contrato a ser firmado, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo exigidas no momento da
contratagdo.
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5.9 Responsabilizar-se por qualquer énus, direitos ou obrigac¢des vinculadas a legislagao
tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitaria, cujo cumprimento e responsabilidade
caberdo a Contratada.

5.10 Nao subcontratar outra entidade, no todo ou em parte, os servigcos pactuados.

5.11 Manter contato com a PREVES sobre quaisquer assuntos relativos a prestagdo dos
servicos objeto deste Contrato, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
determinados pela urgéncia de cada caso.

5.12 Arcar com todos os custos referentes a8 mao-de-obra direta e/ou indireta, acrescidos de
todos os encargos sociais e obrigagdes de ordem trabalhista, recursos materiais, transporte,
seguros de qualquer natureza, perdas eventuais, despesas administrativas, tributos e demais
encargos necessarios a prestacao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, ficando a
PREVES isento de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

5.13 Garantir que a prestacao dos servigos contratados atendam as exigéncias e especificacdes
técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.14 Disponibilizar canais de atendimento eficientes para os viajantes da CONTRATANTE, a fim
de prestar esclarecimento e/ou suporte em caso de problemas com as passagens aéreas
adquiridas.

5.15 Informar a CONTRATANTE sobre quaisquer alteragdes nas politicas das companhias
aéreas que possam afetar a aquisicdo de passagens, formalmente, ressalvados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia de cada caso, com formalizagéo posterior.

5.16 Disponibilizar, sem énus a CONTRATANTE, acesso ao Sistema de Gestao de Viagens
Corporativas, via web, na modalidade self booking, com utilizagcdo do “E-ticket”.

5.17 Prestar esclarecimentos sempre que solicitado pela CONTRATANTE, sobre a utilizagdo do
Sistema de Gestao de Viagens Corporativas ao longo da vigéncia contratual.

5.18 Manter contato com a CONTRATANTE sobre quaisquer assuntos relativos a prestacéo dos
servicos objeto deste termo, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
determinados pela urgéncia de cada caso, com formalizagéo posterior.

5.19 Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com a PREVES, para o fluxo
operacional da prestacao de servigos objeto deste Termo de Referéncia.

5.20 Apresentar sempre, que solicitado pela CONTRATANTE, a comprovagéo dos valores
vigentes das tarifas a data da emissao das passagens, por companhia aérea.

5.21 Responder no prazo de até 05 (cinco) dias uteis eventuais notifica¢gdes apresentadas pela
CONTRATANTE.

6 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.8 Nomear um fiscal de contrato para efetuar as aquisicbes de passagens aéreas junto a
Contratada, assim como executar a fiscalizagao do contrato, registrando todas as ocorréncias
e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja copia sera encaminhada a Contratada,
objetivando a imediata corre¢&o das irregularidades apontadas.

6.9 Fornecer e colocar a disposicdo da Contratada todos os elementos e informagbes que se
fizerem necessarios ao cumprimento do contrato.

6.10 Prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.
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Notificar a Contratada, por escrito, a disposicdo de aplicagdo de eventuais penalidades,
garantindo o contraditério e a ampla defesa.

6.12 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada.

6.13 Alocar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execugao do contrato.

6.14 Efetuar os pagamentos em conformidade com o Contrato firmado entre as partes.

6.15 Solicitar e autorizar, sempre através de formulario préprio e preferencialmente pelo Sistema,

as reservas e emissdes de bilhete(s) de passagem(ns).

6.16 Definir junto a Contratada procedimentos complementares aos previstos neste instrumento

visando a perfeita execugao dos servigcos contratados.

6.17 Definir as datas e horarios de ida e volta das viagens, bem como quaisquer outras

informacdes relevantes relacionadas as viagens, como aeroportos de origem e destino e
dados dos passageiros.

6.18 Analisar e realizar alteragdes contratuais que se fizerem necessarias.

7.1.

7.2.

7.3

7.4.

7.5.

7.6.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

O Valor total estimado para o contrato é de R$ 55.000,00 (cinquenta e cinco mil reais),
incluindo a remuneragao da contratada;

O valor de referéncia unitario para aplicagdo do PERCENTUAL de MAIOR DESCONTO é de
0,0% (zero porcento) por passagem aérea emitida, conforme custos unitérios apostos no
mapa comparativo de precos.

Em conformidade com as Resolugdes DE n® 111 e 112 de 24 de janeiro de 2024 — Dispensa
Eletrénica e Pesquisa de Preco, nos Art. 7° e 3° respectivamente, a pesquisa de prego para
essa contratacdo sera realizada concomitantemente a selegcdao da proposta
economicamente mais vantajosa, dado a particularidade da contratacdo. Considerando que
as necessidades de diferentes 6rgaos em diferentes esferas sao muito particulares, a
pesquisa na base de compras publicas para essa natureza retornou com valores e percentuais
muito distintos, o que impossibilita a comparacao e utilizagcao de uma taxa referencial. Por
esse motivo, foi utilizado o valor que consta na expectativa de Orgamento para o ano. Os
relatérios da Pesquisa realizada no Portal Nacional de Compras Publicas constam no
processo 2024-Z0DWR.

Sera considerada vencedora a proposta mais vantajosa, desde que a empresa ofertante
comprove sua regularidade com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, € tenha como cumprir os prazos e condigcdes estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

Na proposta de prego devem estar incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugado do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacgéo.

O preco devera ser fixo e irreajustavel, no prazo de um ano contado da data do orgcamento
estimado;
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Durante o prazo de vigéncia, os pregos contratados poderao ser reajustados monetariamente
com base no indice IPCA/IBGE, observado o interregno minimo de 12 meses, contados da
apresentagdo do orgamento estimado, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

Os orgamentos providos pelos fornecedores na fase interna da contratagéo e as propostas
apresentadas na fase externa terdo prazo de validade minimo de 60 dias;

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

O fornecedor sera selecionado por meio do procedimento de Dispensa Eletrénica, com
adocéao do critério de julgamento pelo PERCENTUAL de MAIOR DESCONTO sobre a tarifa
da passagem aérea, com isengao total da taxa de servico;

Os fornecedores devem apresentar propostas com percentual de desconto iguais ou acima
do estimado, que consiste em 0,0% (zero porcento);

Sera aplicado o desconto para cada:
Emissao de bilhete aéreo de ida e volta por uma mesa companhia aérea;
Emissao de bilhete aéreo somente de ida ou somente de volta;

Para a emissao de bilhete aéreo de ida e volta por companhias aéreas diferentes serao
considerados os descontos em cada passagem;

Para fins de habilitagéo, devera o fornecedor comprovar os requisitos de habilitagao juridica,
fiscal, social, trabalhista, qualificacdo econédmico-financeira e técnica, nos moldes previstos
no Aviso da Dispensa Eletronica.

DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

A fatura devera ser enviada para o email: admfin@preves.es.gov.br em até 10 dias Uteis apos
a emissao da passagem pela Contratada.

A Contratante devera pagar as faturas em até 10 (dez) dias uteis apos a entrega das mesmas.
O pagamento da fatura sera efetuado através de boleto bancario ou transferéncia para
qualquer rede bancaria indicada pela contratada para crédito da mesma.

O pagamento somente sera efetuado mediante:

a) A Contratada devera apresentar Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, que abrange a regularidade de contribuigdes
previdenciarias e tributos federais, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional-
Ministério da Fazenda;

b) Prova de situagao regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS (art.
27, a, Lei n° 8.036/90), através da apresentagdo do CRF — Certificado de Regularidade do
FGTS;

c) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa;

Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacao qualquer
obrigagao financeira que Ihe for imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento
contratual.
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10 DA GARANTIA DE CONTRATAGAO

10.1. Na&o havera exigéncia de garantia de contratagc&o, nos termos do art. 96 e seguintes da Lei
14.133/2021.

11 DAS PENALIDAS

11.1 Estara sujeita as penalidades administrativas previstas na Lei n.° 14.133/2021 o
fornecedor e/ou contratada que:

a) Deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida neste Termo de Referéncia;
b) Inexecutar total ou parcialmente, qualquer das obrigagbes assumidas em decorréncia da
contratacao;

c) Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

d) Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

e) Comportar-se de modo inidéneo;

f) Fizer declaragao falsa;

g) Cometer fraude fiscal;

h) Nao cumprir ou cumprir irregularmente as normas editalicias ou de clausulas contratuais,
de especificagdes, de prazos, quando os pedidos de prorrogagao e/ou modificagdo nao forem
acatados pela Administragéo;

i) Desrespeitar as determinagcbes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar o contrato ou por autoridade superior;

j) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

k) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2 O fornecedor e/ou contratada que cometer qualquer das infracbes discriminadas no
subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo das demais cominagbes legais, as seguintes
sancoes:

a) Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

b) Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado na
execugdo do contrato, até o maximo de 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela
inadimplida, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicados
oficialmente;

c) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de
inexecugao total do objeto, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds regularmente convocada,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada oficialmente, e
sem prejuizo da aplicagédo de outras sang¢des legalmente previstas;

d) Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;

e) Declaragéao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, pelo
prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, quando a infragao justificar a sua
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imposic¢ao;

11.3 Na aplicagdo das sangbes serao considerados a natureza e a gravidade da infragédo
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes,
os danos que dela provierem para a PREVES;

11.4 A sanc¢ao de adverténcia sera aplicada quando o fornecedor der causa a inexecucgéo
parcial do contrato e ndo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave;

11.5 A sancdo de multa podera ser aplicada em quaisquer hipoteses previstas no art. 155 da
Lein®14.133/21 e ensejara na possibilidade de defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias contados de sua intimagao;

11.6 A sancao de declaracio de inidoneidade sera aplicada quando o fornecedor apresentar
declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa durante
a licitacdo ou a execucdo do contrato; fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na
execugao do contrato; comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude; praticar atos ilicitos
com vistas a frustrar os objetivos da licitacao; praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.°
12.846, de 1° de agosto de 2013 e, também, nas hipoteses previstas no art. 155 da Lei n.°
14.133/2021, quando a gravidade da conduta justificar a sua imposi¢ao;

11.7 As sancbes de adverténcia de declaracido de idoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao poderao ser aplicadas a contratada juntamente com as de multa, descontando-
a dos pagamentos a serem efetuados;

11.8 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenga sera cobrada judicialmente;

11.9 A aplicacao da san¢ao de declaragao de inidoneidade para licitar requerera a instauragéao
de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissao composta de 2 (dois) ou
mais assessores, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o fornecedor ou o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagéo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir;

11.10 A aplicacdo das san¢des administrativas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de
reparacgao integral do dano causado a PREVES

11.11  Em atengao ao principio da proporcionalidade, na estipulacdo das san¢des, a autoridade
competente, devera considerar a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, o grau de comprometimento do interesse publico e o prejuizo pecuniario decorrente das
irregularidades constatadas, bem como alicercar-se na analise juridica prévia realizada, nos
termos do art. 156, par. 6° da Lei n.° 14.133/2021;

11.12 As situagdes dispostas no art. 137 da Lei n.° 14.133/21 poderdo ensejar, a critério da
Administracdo, a rescis&o unilateral do contrato;

11.13 Prescreve em 05 (cinco) anos, a contar da ciéncia da infracao, a possibilidade de aplicagao
de sangdes pela Administragao;

11.14 Os atos previstos como infragdes administrativas nas Leis n.° 14.133/21 ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n.° 12.846 (Lei Anticorrupgao) serao apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na Lei
Anticorrupcéo;

11.15 E admitida a reabilitagdo do fornecedor ou contratado perante a prépria autoridade que
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aplicou a penalidade mediante a reparacgao integral do dano causado a Administragcao Publica,
0 pagamento da multa indicada, o transcurso do prazo minimo de 01 (um) ano da aplicagao
da penalidade (no caso de impedimento de licitar e contratar) ou de 03 (trés) anos da aplicagao
da penalidade (no caso de declaragdo de inidoneidade), o cumprimento das condigbes de
reabilitacdo definidas no ato punitivo e a realizagdo de analise juridica prévia, com
posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento destes requisitos;

11.16 Em caso de descumprimento das disposigbes dispostas na Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecao de Dados), sera remetida representacdo a Agéncia Nacional de Protecado de
Dados (ANPD), que podera aplicar as sangdes administrativas dispostas no art. 52 da
respectiva da LEI.

12 PROCEDIMENTO DE FISCALIZAGAO

12.1 A FISCALIZACAO dos servicos sera exercida por empregado(s) formalmente
designado(s) para esta finalidade, por meio de documento denominado de “Termo de
Designacgao dos Fiscal” assinado pela autoridade competente.

12.2 Cabera ao fiscal acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos, competindo-lhe
supervisionar, avaliar e atestar a execugao do objeto, efetuando os contatos, comunicagbes
e notificagbes necessarias, atestando as notas fiscais e ou faturas correspondentes, bem
como solicitando a eventual aplicagdo de sangao administrativa a Contratada.

12.3 Afiscalizagao se reserva ao direito de recusar os servigos executados que nao atenderem
as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, Contrato e demais documentos.

12.4 A Contratada fica obrigada a executar os servigos referentes ao objeto relacionado neste
Termo de Referéncia e documentos complementares, ndo se admitindo quaisquer
modificagbes sem a prévia autorizacio da fiscalizaco.

13 DOTAGAO ORGAMENTARIA

13.1  As despesas decorrentes do presente Termo de Referéncia correrdo a conta do Plano de
Gestao Administrativa - PGA; Rubrica: Despesas Diversas — Passagens Aéreas do orgamento
da PREVES para o exercicio de 2024.

14 DA CONFIDENCIALIDADE

141  AS PARTES se obrigam mutuamente, nos exatos termos da Lei 13.709/2018, a manter
sigilo sobre todas as informagdes e documentos - em especial sobre os dados pessoais dos
seus representantes - que em virtude da execugéo dos servigos objeto do presente contrato,
venham a lhes ser confiados, sejam eles de interesse da CONTRATANTE, da CONTRATADA
ou mesmo de terceiros, ficando impedidos, sob qualquer pretexto, de divulgar, reproduzir,
compartilhar, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagao,
estendendo estas obrigacgdes a sua controladora, suas controladas, coligadas, seus cotistas
ou acionistas, empregados e quaisquer terceiros, a elas, direta ou indiretamente ligados, em
virtude deste instrumento, que tenha tido ou venha a ter acesso.
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14.2 O descumprimento desta obrigagdo importara na responsabilidade da parte faltosa por
todos os danos e prejuizos que, porventura, venham a ser experimentados pela outra parte,
inclusive causados a terceiros ou por estes reivindicados.

Vitéria, 06 de junho de 2024

Thaissa Caroline Prote Borges
Membro Equipe de Apoio
Nos temos da Resolugao DE xx de 2024
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ANEXO Il
MINUTA CONTRATUAL

MINUTA CONTRATO N° XXX/2024
PROCESSO N° 2024-Z0DWR
DISPENSA ELETRONICA N° 001/2024

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO DE AGENCIAMENTO E
FORNECIMENTO DE PASSAGENS AEREAS, NACIONAIS E
INTERNACIONAIS, QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDAGAO DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
— PREVES E A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXX.

A Fundagédo de Previdéncia Complementar do Estado do Espirito Santo - PREVES, adiante denominada
CONTRATANTE, estruturada na forma de fundagéao, de natureza publica, com personalidade juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob o N2 19.473.043/0001-12, com sede na Rua Marilia de Rezende Scarton
Coutinho, salas 201 e 301, Ed. Fausto Dallapicolla, 180, Enseada do Sua, Vitéria — ES, 29050-410, representada
legalmente pelo sua Diretora Presidente Sra. Maria Leila Casagrande, (nacionalidade), (Identidade), (CPF) e
a empresa (razdo social da empresa), doravante denominada CONTRATADA, localizada na (enderecgo
completo), (CNPJ) neste ato representada pelo seu Representante Legal (representante legal), (nacionalidade),
(Identidade), (CPF), ajustam o presente contrato de prestagéo de servicos de agenciamento e fornecimento de
passagens aéreas, nacionais e internacionais, por execugao indireta, nos termos da Lei n° n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, com observancia da Lei 123/2006, da Resolugdo DE 112/2024, e demais legislagdes aplicaveis, e
ainda, nos casos omissos, a aplicacdo do art. 89 da mesma norma de licitagbes e contratos administrativos (Lei
14.133/2021).

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 — Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de agenciamento e fornecimento de
passagens aéreas para voos regulares nacionais e internacionais, sob demanda, na modalidade de desconto
fixo (taxa de transagao negativa);

1.2 - A descricao dos itens, condi¢des, quantidades e exigéncias estdo estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO

2.1 — Fica estabelecido o regime de execucéo indireta, sob a forma de empreitada por prego global, nos termos
do art. 6, XXIX da Lei n°® 14.133/21.

2.2 — A presente contratagao obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as disposi¢des constantes dos
documentos a seguir enumerados, que integram o Processo ja citado, e que, independentemente de transcrigao,
fazem parte integrante e complementar deste Contrato, no que ndo o contrariarem:

a) Dispensa Eletrdonica n° 001/2024 e seus Anexos.

b) Documentos de habilitagao e proposta de pregos apresentados pela CONTRATADA na Dispensa
Eletrénica n°® 001/2024, xx/xx/2024.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

3.1 — A CONTRATADA devera prestar assisténcia na analise e escolha de melhores opg¢des de voos, levando-
se em conta 0os menores valores de tarifa, os menores tempos de voo e a menor quantidade de conexdes ou
escalas, indicando-se, ainda, pregos promocionais e, subsidiariamente, esclarecendo vantagens de classes
tarifarias cuja escolha resulte em menores multas para eventual remarcagéo, além de tornar patentes as
melhores relagdes custo-beneficio, sempre buscando negociagéo de melhores tarifas com as companhias aéreas
visando economicidade nos gastos publicos.

3.2 — Disponibilizagdo de canais de Atendimento, tais como: Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas
(SGVC), por e-mail, por telefone (servigo 0800 ou linha local com prefixo 027), sem 6nus a CONTRATANTE:

3.3 — Ao gestor e fiscal do contrato: Para realizagdo de Cadastro, acesso e orientagdes relativas ao uso do
Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas; Reserva, emissao, cancelamento, remarcagao, reembolso;
Informacgdes gerais relativas aos bilhetes adquiridos; Faturamento e pagamento; Outros assuntos correlatos.

3.4 — Ao passageiro: prestar orientagbes e/ou tomar providéncias quanto a alteragées ou eventos ocorridos na
viagem tais como: status do voo, atrasos ou cancelamentos de voo, check-in, acionamento do seguro viagem e
situagdes especiais entre outras.

3.5 — Atendimento normal: a prestacao de servigcos se dara em atendimento das 8h as 18h, de segunda a sexta-
feira, excluindo feriados.

3.6 — A PREVES, na condigdo de o6rgado responsavel pela governanca da prestacdao dos servigos de
deslocamento aéreo, podera definir procedimentos complementares para melhor execugcdo dos servicos,
devendo comunicar a CONTRATADA que devera providenciar as adequagbes no prazo de até 15 (quinze) dias
Uteis, contemplando aspectos atinentes a execugcdo dos servigcos, sistema, relatérios e procedimentos
operacionais.

3.7 — Todas as condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia séo parte integrante deste contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA REQUISIGAO E FORNECIMENTO DAS PASSAGENS

4.1 — A CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a execugdo do contrato, os bilhetes de passagens
aéreas, nacionais e internacionais, de todas as companhias aéreas, com os menores pregos ofertados e todas
as demais opgdes, no momento da aquisigdo, informando ao érgao CONTRATANTE todas as opgdes de voos
disponiveis que atendam a solicitacdo enviada.

4.2 — O procedimento de aquisicao de bilhetes contemplara desde a disponibilizagdo de opgdes de voos, selegdo
do voo, autorizagao, reserva, emissao e procedimentos de alteragao tais como, cancelamentos e remarcacgoes.

4.3 — A CONTRATADA se responsabilizara pelos reembolsos em casos de alteragdes nos bilhetes.

4.4 — A CONTRATADA devera disponibilizar as politicas de cancelamentos e reembolsos das companhias aéreas
para avaliacdo da PREVES.

45 — As aquisicbes de bilhetes nacionais e internacionais e pedidos de alteragdes serdo realizadas
preferencialmente pelo Sistema, contemplando todas as opgbes de voo disponiveis no momento da pesquisa.

4.6 — No ato da selegdo do voo o usuario podera requisitar a reserva do bilhete, cujo prazo maximo de validade
dependera da politica de cada companhia aérea.

4.7 — Na impossibilidade temporaria do uso de sistema informatizado, a CONTRATADA obriga-se a disponibilizar
procedimento de compra eficiente.
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4.8 — O prazo de envio pela CONTRATADA, de todas as op¢des de voos disponiveis sera de até 2 horas a partir
da solicitagdo da PREVES, no caso de passagens nacionais e de até 3 horas nos casos de passagens
internacionais.

4.9 — O prazo de emissdo de passagem aérea pela CONTRATADA, apds a autorizagdo da PREVES, devera ser
de até 2 horas para passagens nacionais e até 3 horas para passagens internacionais.

4.10 — Caso necessario, a CONTRATADA devera efetuar em até 2 horas, a partir do momento da emissao, a
corregao das deficiéncias apontadas pelo 6rgdo CONTRATANTE, com relagdo ao fornecimento de bilhetes de
passagens aéreas. Esta alteragdo sera sem 6nus da companhia aérea para a CONTRATANTE, desde que haja
um prazo igual ou superior a 7 (sete) dias para a data do embarque, nos termos da Portaria 8.018/2022 da ANAC.

4.11 — Os valores das opgdes de voos disponibilizados pela CONTRATADA deveréo ser diligenciados pelo fiscal
do contrato para verificar possiveis diferengas entre os pregos das companhias aéreas oferecidos ao mercado e
os ofertados pela agéncia CONTRATADA. Caso seja constatada qualquer diferenca, a CONTRATADA obriga-
se a realizar a devida corregédo para o menor valor praticado, sem prejuizo ao desconto ofertado. Caso contrario,
estara sujeita a aplicagdo de san¢gbes administrativas previstas no contrato.

4.12 — Apds a emisséo do bilhete, a CONTRATADA devera encaminhar a PREVES por e-mail, em até 2 horas,
informando a emiss&do da compra da passagem e seus respectivos dados, sendo no minimo: nome do solicitante,
nome do passageiro, companhia aérea, data da compra, valor da passagem, taxas aeroportuarias, data e horario
do voo, numero do voo, local de origem e destino, além das conexdes de voo, cédigo de reservallocalizador,
numero da ordem de Servico (OS), e-ticket, status (nova aquisicdo, remarcacao), tipo de tarifa, servigcos
adicionais como bagagem, seguro de viagem e servigos especiais.

4.13 — Todas as condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia sédo parte integrante deste contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO

5.1 — O valor total da contratagéo é de R$ ( ), para o periodo de 12 (doze) meses. A taxa de desconto
corresponde a XXX% (XXX por cento), sendo fixa e irreajustavel durante o prazo da vigéncia contratual para
cada bilhete emitido e reemitido.

5.2 — O valor da contratagao é estimado para aquisicao de bilhetes aéreos nacionais e internacionais e nao
constituem, em hipétese alguma, compromissos futuros para a PREVES, razdo pela qual ndo poderado ser
exigidos nem considerados como valores para pagamento minimo, podendo sofrer alteragées de acordo com as
necessidades da PREVES, sem que isso justifique qualquer indenizagao a contratada.

5.3 - Para efeito de pagamento, seréa considerada 01 (uma) transagao:

a) a emissao de bilhete aéreo de ida e volta por uma mesma companhia;

b) a emissao de bilhete aéreo somente ida ou somente volta;

c) a reemissao de bilhete aéreo decorrente de remarcacao de bilhete nao utilizado.

5.3.1 - Considera-se ida ou volta todo o trecho entre a origem e o destino, independente de existirem conexdes
ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

5.3.2 - A emissédo de bilhete aéreo de ida e volta por companhias aéreas diferentes sera considerada 02 (duas)
transacgoes.

5.3.3 — Os demais servigos prestados pela Contratada ndo sédo consideradas transagodes, portanto, ndo serao
remunerados.
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5.4 — Os pregos dos servigos serdo cobrados pela Contratada de acordo com as tabelas praticadas pelas
empresas concessiondrias de transportes aéreos, estabelecidos pela ANAC — Agéncia Nacional de Aviagao Civil,
inclusive as tarifas promocionais, vigentes a época da prestacéo do servigo.

5.5 — No preco ja estdo incluidos os custos e despesas, inclusive prestacdo de garantia, taxas e impostos que
incidam ou venham a incidir, relacionados com a prestagao de servigos e todas as despesas necessarias a
perfeita concluséo do objeto licitado.

5.6 — Os pregos propostos conforme tabela praticada pelas empresas concessionarias de transportes aéreos
somente poderdo ser reajustados de conformidade com a politica de precgos fixados pela ANAC — Agéncia
Nacional de Aviagao Civil.

5.7 — Quaisquer que sejam as alteragdes que venham a ocorrer nos pregos das tarifas das passagens aéreas, a
taxa de desconto permanecera inalterada.

5.8 — Durante a vigéncia contractual a taxa de desconto n&o sofrera reajuste.

5.9 — Admitir-se-a a manutengao do equilibrio econémico-financeiro deste Contrato, conforme a previsao contida
no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA — DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1 - As Faturas/Notas Fiscais deverdo ser emitidas pela Contratada e entregues na sede da PREVES ou
enviadas por e-mail.

6.2 - A Contratante deveréa pagar as faturas em até 10 dias Uteis apds a entrega da fatura.

6.3 - Ap6s o 10° (décimo) dia util do processamento sera paga multa financeira nos seguintes termos:

VM = VF x 0,33 x ND
100
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

6.4 - A empresa contratada arcara com todos os custos referentes a mao-de-obra direta e/ou indireta, acrescidos
de todos os encargos sociais e obrigacbes de ordem trabalhista, recursos materiais, transporte, seguros de
qualquer natureza, perdas eventuais, despesas administrativas, tributos e demais encargos necessarios a
prestagdo dos servigos objeto deste contrato.

6.5 - O pagamento pelos servigos efetivamente prestados, sera efetuado através de boleto bancario ou
transferéncia para qualquer rede bancaria indicada pela contratada para crédito da mesma.

6.6 - O pagamento somente sera efetuado mediante:

6.6.1 — Demonstracéo de regularidade junto aos Tributos Federais e Divida Ativa da Unido — Certiddo Conjunta
PGFN e RFB, que abrange a regularidade de contribuicdes previdenciarias e tributos federais; a Fazenda Publica
Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado do Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado) e
Municipal do domicilio ou sede da contratada; regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS
(art. 27, a, Lei n° 8.036/90), através da apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, constatadas através de consultas on-line das
Certidoes Negativas de Débitos — CND aos sites oficiais;
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6.7 - Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagéo
financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento contratual.

6.8 - A contratada devera emitir o faturamento com os seguintes dados: Nome da Contratante, vencimento,
passageiro, Cia aérea, trecho, v00, data de emissao do bilhete, n° do bilhete, data(s) de embarque do passageiro,
valor da tarifa emitida, valor da taxa de embarque (ida e volta), valor da taxa de transacgéo.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

7.1 - O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
nao podendo ser prorrogado.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

8.1 - As despesas decorrentes do objeto deste Contrato, correrdo a conta do Plano de Gestao Administrativa — PGA;
Rubrica: Despesas Diversas — Passagens Aéreas, do Orcamento da PREVES para o exercicio de 2024.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

9.1 — A execugao deste Contrato sera acompanhada por funcionario designado pela Contratante, nos termos do
art. 117, da Lei 14.133/21, o qual devera, como condigao indispensavel ao pagamento, atestar a realizacédo do
servigo contratado, por meio de emissao de relatério mensal das atividades e servigos prestados pela Contratada.

9.2 — A Contratada sujeitar-se-a a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da unidade competente da
PREVES, que sera exercida por um funcionario da Contratante denominado fiscal, designado para acompanhar
e fiscalizar a execugdo dos servigos, competindo-lhe acompanhar, supervisionar, avaliar e atestar a execugéo
do objeto, efetuando os contatos, comunicagdes e notificagdes necessarias, atestando as notas fiscais e ou
faturas correspondentes.

9.3 — Afiscalizacao se reserva ao direito de recusar os servigos executados que nao atenderem as especificagoes
estabelecidas no Contrato, no Edital e seus anexos.

9.4 — A Contratada fica obrigada a executar os servigos referentes ao objeto licitado relacionado ao Edital e seus
anexos, ndo se admitindo quaisquer modificagdes sem a prévia autorizacao da fiscalizagao.

CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
10.1 — Compete a Contratada:

10.1.1 — Repassar integralmente a PREVES, todos os descontos promocionais e vantagens concedidos pelas
transportadoras aéreas a agéncia sobre o prego das passagens, a qualquer titulo, sejam tais descontos
publicados ou nao.

10.1.2 — Efetuar a entrega das passagens na forma requisitada, imediatamente a partir da vigéncia deste
Contrato.

10.1.3 — Atender as requisi¢gdes de passagens, somente, mediante solicitagdo expressa do funcionario nomeado
pela Contratante.

10.1.4 — Efetuar reservas, marcacgao e remarcagao de viagens para o Contratante, utilizando, prioritariamente,
as tarifas mais econdémicas.

10.1.5 — Oferecer todas as opgdes de horarios e tarifas que as empresas aéreas disponham para o periodo da
contratagdo, inclusive quanto as tarifas promocionais.
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10.1.6 — Responsabilizar-se por qualquer erro que possa ocorrer na elaboragédo do fornecimento de passagem,
objeto deste Contrato, ficando na obrigagao de corrigi-los sem 6nus para o Contratante, bem como prestar os
esclarecimentos devidos.

10.1.7 — Verificado qualquer erro na emissdo do(s) bilhete(s) por parte da Contratada, esta procedera a sua
imediata substituicdo, sem prejuizo para a Contratante, de modo a ndo conturbar ou inviabilizar a viagem.

10.1.8 — Designar pessoal qualificado para a execugdo das atividades decorrentes deste Contrato,
responsabilizando-se pela qualidade da prestagao de servigos, com a utilizagdo de todos os recursos materiais
e humanos necesséarioas a sua execucao efetuando a imediata corregcdo das deficiéncias apontadas pelo
Contratante, com relagéo aos servigos objeto deste Contrato.

10.1.9 — Manter, durante toda a execugdo do Contrato a ser firmado, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo exigidas no momento da contratagao.

10.1.10 — Responsabilizar-se por quaisquer énus, direitos ou obriga¢des vinculadas a ligislagdo tributaria,
trabalhista, previdenciaria ou securitaria, cujo cumprimento e responsabilidade caberdo a Contratada.

10.1.11 — O Contratante nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia da responsabilidade da Contratada
para outras entidades.

10.1.12 — Manter contato com o Contratante sobre quaiquer assuntos relativos a prestagdo dos servigos objeto
deste Contrato, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais determinados pela urgéncia de cada
caso.

10.1.13 — Estabeler normas e procedimentos, em conjunto com o Contratante, para o fluxo operacional da
prestagéo de servigos objeto deste Contrato;

10.1.14 — Manter servigo de plantdo para atendimento 24 (vinte e quatro) horas 07 (sete) dias por semana, com
disponibilizagdo de numero de celular ou telefone fixo, bem como os outros recursos a serem disponibilizados,
permitindo ao agente responsavel realizar alteragdo ou emissao de bilhete, inclusive em dias nao Uteis.

10.1.15 — Arcar com todos os custos referentes a mao-de-obra direta e/ou indireta, acrescidos de todos os
encargos sociais e obrigacdes de ordem trabalhista, recursos materiais, transporte, seguros de qualquer
natureza, perdas eventuais, despesas administrativas, tributos e demais encargos necessarios a prestagao dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia, ficando a PREVES isento de qualquer vinculo empregaticio com os
mesmo.

10.1.16 - Garantir a boa qualidade dos servigos prestados;
10.2 — Compete a Contratante:

10.2.1 — Nomear um fiscal de contrato para efetuar as aquisi¢des de passagens aéreas junto a Contratada, assim
como executar a fiscalizagdo do contrato, registrando todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em
relatério, cuja copia sera encaminhada a Contratada, objetivando a imediata correcdo das irregularidades
apontadas.

10.2.2 - Fornecer e colocar a disposi¢cao da Contratada todos os elementos e informagdes que se fizerem
necessarios ao cumprimento do contrato.

10.2.3 — Prestar as informacgoes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

10.2.4 — Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigbes, falhas ou irregularidades constatadas nos
fornecimentos, para que sejam promovidas as medidas corretivas necessarias.
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10.2.5 — Notificar a Contratada, por escrito, a disposicdo de aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo o
contraditério e a ampla defesa.

10.2.6 — Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada.
10.2.7 — Alocar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execugao do contrato.
10.2.8 — Efetuar os pagamentos em conformidade com o Contrato firmado entre as partes.

10.2.9 — Solicitar e autorizar, sempre através de formulario proprio, conforme previsto no item 4.1, da Clausula
Quarta, as reservas e emissdes de bilhete(s) de passagem(ns).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor/prestador de servigo que cometer quaisquer das infragdes
previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, quais sejam:

11.1.1.  Dar causa a inexecucao parcial do Contrato;

11.1.2. Dar causa a inexecugéao parcial do Contrato que cause grave dano a Administragédo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. Dar causa a inexecucao total do Contrato;
11.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
11.1.5. N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagcédo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. Ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

11.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a dispensa eletrénica ou a execugao do Contrato;

11.1.9. Fraudar a dispensa eletrdnica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
11.1.10. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condicoes
de participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer
momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances;

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;
11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, conforme art. 156 §2°, da Lei n°14.133/21;

b) Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30(trinta) dias;

b.1) Ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias de atraso, fica autorizado a CONTRATANTE a rescisao
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contratual por culpa da CONTRATADA, convertendo- se a multa em compensatéria de 30% (trinta por cento)
sobre o valor total do Contrato.

O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA,;

b.2) A multa pode ser aplicada isoladamente ou juntamente com as penalidades

“w

definidas nos itens “c” e “d” abaixo:

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, nos casos dos subitens “e”, “’, “g”
e “h” do item 12.1 do Termo de Referéncia, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave
conforme art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133/21;

d) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03

0

(trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nos casos dos item 12.1, alineas de “b” a “g”, do Termo de Referéncia;

11.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de
reparacao integral do dano causado ao CONTRATATE (art. 156, §9° da Lei n°® 14.133/21).

11.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7° da Lei n°14.133;

11.4.1 - Antes da aplicagado da multa sera facultada a defesa do interessado no prazode 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133/21)

1142 - Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133/21).

11.4.3 - Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo
enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o rito procedimental
previsto no Capitulo | do Titulo IV da Lei 14.133/2021 — Das Infragdes e San¢des Administrativas.

11.5.1 - Na aplicagdo das sangdes serdo considerados os aspectos elencados no art. 156, §1°, da Lei
n°14.133/21.

11.5.2 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846,
de 2013, serédo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.5.3 — O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15(quinze) dias uteis, contado da data de aplicagao da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021).

Rua Marilia de Rezende Scarton Coutinho, salas 201 e 301, Ed. Fausto Dallapicolla, 180,
Enseada do Suad, Vitéria - ES - CEP: 29050-410 - E-mail: licitacoes@preves.es.gov.br




PREVES

Fundacao de Previdéncia Complementar
do Estado do Espirito Santo

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CONFIDENCIALIDADE

12.1. AS PARTES se obrigam mutuamente, nos exatos termos da Lei 13.709/2018, a manter sigilo sobre todas
as informacgdes e documentos - em especial sobre os dados pessoais dos seus representantes - que em virtude
da execugdo dos servigos objeto do presente contrato, venham a lhes ser confiados, sejam eles de interesse da
CONTRATANTE, da CONTRATADA ou mesmo de terceiros, ficando impedidos, sob qualquer pretexto, de
divulgar, reproduzir, compartilhar, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagéo,
estendendo estas obrigagées a sua controladora, suas controladas, coligadas, seus cotistas ou acionistas,
empregados e quaisquer terceiros, a elas, direta ou indiretamente ligados, em virtude deste instrumento, que
tenha tido ou venha a ter acesso.

12.2. O descumprimento desta obrigagao importara na responsabilidade da parte faltosa por todos os danos e
prejuizos que, porventura, venham a ser experimentados pela outra parte, inclusive causados a terceiros ou por
estes reivindicados

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1 - Aplicar-se-ado os arts. 137, 138 e 139 da Lei n® 14.133, de 2021, nas situagbes de extingao contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS ADITAMENTOS

14.1 - O presente Contrato ndo podera ser aditado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS RECURSOS

15.1 - Os recursos, a representagao e o pedido de reconsideracao serao acolhidos nos termos dos arts. 164 a
168, da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1 - Fica estabelecido o Juizo da Vara da Fazenda Estadual, Municipal, Registros Publicos, Meio Ambiente e
Saude de Vitdria - ES, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo para dirimir quaisquer duvidas oriundas
direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

16.2 - E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato em 03 (trés) vias de igual teor,
para que produza seus efeitos legais.

Vitoria, de de 2024.

MARIA LEILA CASAGRANDE
Diretora Presidente / PREVES — CONTRATANTE

CONTRATADA
Representante Legal - CONTRATADA
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