PREVES

Fundacao de Previdéncia Complementar
do Estado do Espirito Santo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Processo Administrativo: 2024-RHWS5
Objeto: Contratacao de ferramenta para reunides online
Area Requisitante: Tecnologia da Informagéo

Colaborador/Equipe Responsavel pela elaboragao: Renan Pizzol Broedel

A PREVES, durante a pandemia do Covid19, teve a necessidade de mudar a forma de execugéo de
algumas atividades, dentre elas, a realizagdo das Reunides dos Conselhos Fiscal e Deliberativo da
Fundacao, que até entdo eram realizados de forma presencial. Apds adogao do formato de reunides
por videoconferéncia, ndo houve mais o interesse de alteragao do formato, assim sendo necesséria a
contratag@o do objeto descrito neste temo afim de selecionar a melhor alternativa para atender as
necessidades da PREVES.

« Garantir a comunicagéo eficiente e continua entre os participantes das reunides,
especialmente em contextos de reunides dos conselhos Fiscal e Deliberativo.

« Facilitar a gravagédo e o armazenamento de reunides para posterior consulta.

o Selecionar uma solugao que ndo imponha limites de tempo nas reunides, permitindo
discussdes sem interrupgdes.
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As despesas decorrentes deste objeto, correrdo a conta do Plano de Gestdo Administrativa — PGA,
Rubrica: Softwares Diversos.

4.1 Funcionais

o Gravacao de Reunides: A ferramenta deve permitir a gravagéo de reunides em audio e
video, com op¢des de armazenamento local e na nuvem.

o Sem Limite de Tempo: Nao deve haver restrices de duragéo para as reunides.

o Compartilhamento de Tela: Capacidade de compartilhar a tela com outros participantes.

« Suporte a Multiplos Dispositivos: Compatibilidade com computadores, tablets e
smartphones.

o Chat Interno: Opgéo para chat durante a reunido.
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» Integragdo com Calendarios: Integragdo com sistemas de calendario como Outlook e
Google Calendar.

4.2 Nao Funcionais

» Seguranga: Criptografia de ponta a ponta e conformidade com padrdes de seguranca (ex.:
GDPR, HIPAA).

« Facilidade de Uso: Interface intuitiva e de facil navegagéo para todos os niveis de usuarios.

« Suporte e Manutengao: Suporte técnico disponivel e atualizagdes regulares do software.

« Escalabilidade: Capacidade de suportar um nimero crescente de usuarios sem perda de
desempenho.

Para selecionar a melhor ferramenta, foi realizada uma analise das solugdes disponiveis no mercado.
Abaixo estdo algumas das ferramentas mais populares que atendem aos requisitos estabelecidos:

5.1 Zoom

« Vantagens: Alta qualidade de video e audio, suporte para grandes reunides, ampla gama de
funcionalidades.

« Desvantagens: A versao gratuita possui limite de tempo para reunides; plano pago
necessario para remover esta restri¢éo.

« Gravagao: Disponivel nos planos pagos com armazenamento na nuvem e local.

Precos
R$ 56,75/més/usuario, cobrado anualmente (Plano profissional que permite de 1 a 9 usuarios).
https://zoom.us/pt/pricing

5.2 Microsoft Teams

« Vantagens: Integracdo completa com o pacote Microsoft 365, boa segurancga e conformidade
com normas.

« Desvantagens: Pode ser complexo para novos usuarios, custos adicionais para
funcionalidades avangadas.

o Gravagao: Disponivel com armazenamento no OneDrive ou SharePoint.

Precos
R$ 29,80/més/usuario na assinatura anual - renovagoes.
https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-teams/compare-microsoft-teams-business-options-b

5.3 Google Meet
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https://zoom.us/pt/pricing
https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-teams/compare-microsoft-teams-business-options-b

PREVES

Fundacao de Previdéncia Complementar
do Estado do Espirito Santo

« Vantagens: Integracdo com Google Workspace, interface amigavel, sem limite de tempo
para usuarios do Google Workspace.

« Desvantagens: Funcionalidades de gravagéo e outras avangadas disponiveis apenas para
usuarios do Google Workspace pago.

o Gravagao: Disponivel no Google Drive para planos pagos.

Pregos
R$ 70,00 /més/usuario (um ano de contrato).
https://workspace.google.com/pricing.html

5.4 Cisco Webex

« Vantagens: Forte foco em seguranga, suporte a reunides muito grandes, varias
funcionalidades avangadas.

« Desvantagens: A curva de aprendizado pode ser ingreme para novos usuarios.

« Gravagao: Disponivel com armazenamento na nuvem e local.

Precos
US$12,00 /licenca/Més (aproximadamente 60 reais por més realizando a assinatura anual).
https://pricing.webex.com/br/pt/

Com base na analise acima, a recomendac&o inicial € optar pelo Microsoft Teams, que ja ¢ utilizado
na organizag&o, possui 0 melhor custo beneficio, tem a capacidade de gravagéo e a auséncia de limite
de tempo nas reunides, juntamente com o forte suporte e seguranca, fazem desta ferramenta uma
escolha adequada.
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Sé&o necessarias 3 (trés) licengas para utilizagdo dos membros da Diretoria Executiva, sendo: a Diretora
de Administracdo e Presidente, o Diretor de Beneficios e o Diretor de Investimentos.

Considerando as trés licengas, em uma assinatura de 12 meses.

Microsoft Teams R$1.072,80
Zoom R$ 2043,00
Google Meet (workspace) R$ 2.520,00
Cisco Webex U$D432,00*

* Aproximadamente R$2.263,68


https://workspace.google.com/pricing.html
https://pricing.webex.com/br/pt/
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A adogéo de uma ferramenta de reunides online que permite gravagdes sem limites de tempo é
essencial para melhorar a comunicacdo e a colaboragdo na empresa. A recomendagédo de adotar o
Microsoft Teams, ap6s uma analise detalhada, garantira que a organizagdo mantenha suas operagoes
eficientes e seguras.
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